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Presidéncia da Republica
Gabinete de Seguranga Institucional
Agéncia Brasileira de Inteligéncia

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Processo n2 00091.002157/2022-11

1. INTRODUGAO

https://sei.abin.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir ...

1.1 Este estudo técnico preliminar foi elaborado pela equipe de planejamento da contratacdo, visando atender aos
art. 32, inciso IV e XI, art. 89, inciso | e art. 14, incisos | e Il do Decreto n2 10.024, de 20 de setembro de 2019, bem como a
Instrucdo Normativa da Secretaria de Gestdo do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo n2 5, de 26 de

maio de 2017.

1.2. Compde-se o referido estudo dos seguinte tépicos:
I - Introducgdo;
Il - Caracteristicas gerais;
I - Descri¢do da necessidade da contratagdo;
V- Alinhamento entre a contratagcdo e o planejamento;
V- Descrigdo dos requisitos da contratagdo;
VI - Estimativa das quantidades;
VII - Levantamento de mercado;
VIII - Estimativa do valor da contratagao;
IX- Descrigdo da solugdo com um todo;
X- Justificativas para o ndo parcelamento da solugdo;
Xl - Resultados Pretendidos;
Xl - Providéncias para adequac¢do do ambiente do 6rgéo;
X - Contratagdes correlatas e/ou interdependentes;
XV - Declaragdo da viabilidade ou ndo da contratagdo;
XV - Possiveis impactos ambientais;
XVI- Aprovagao.

2. CARACTERISTICAS GERAIS
2.1. Contratacdo de empresa especializada de engenharia para execucdo de servigos especializados nas areas de

manutengdo preventiva, preditiva e corretiva dos equipamentos, dos sistemas e das instalagGes prediais elétricas de baixa e
média tensdo (incluindo as subestag¢des), dos grupos motogeradores, de refrigeragdo, hidrossanitarias, redes de cabeamento
estruturado (incluindo fibra dptica), de aguas pluviais, de prevencdo, detecgdo e combate a incéndio, de protec¢do contra
descargas atmosféricas (SPDA) e aterramento, servicos de manutencdo de obras civis, vidragaria, chaveiro, serralheria,
soldagem, esquadrias, gesso, marcenaria (incluindo forros e divisérias), pintura, alvenaria, impermeabiliza¢do, capotaria,
estofados, persianas e afins nos prédios, equipamentos e instalagdes da Agéncia Brasileira de Inteligéncia — ABIN, situados no
Setor Policial Sul, Area 5, Quadras 1 e 2, Brasilia-DF.

2.2. Normativos que regulam os servicos a serem contratados de acordo com a sua natureza:

a) Lein® 8.666, de 21/06/1993;
b) Lei n210.520, de 17/07/2002;
c) Decreto n? 3.555, de 08/08/2000;
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d) Decreto n25.450, de 31/05/2005;

e) Decreto n? 10.024, de 20/09/2019;

f) Lein26.496, de 07/12/1977,

g) Resolugbes da CONFEA;

h) Orienta¢des Técnicas da IBRAOP;

i) Normas do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal;

j) Normas do extinto Ministério do Trabalho e Emprego, atual Secretaria Especial de Trabalho e
Previdéncia do Ministério da Economia;

k) Instru¢do Normativa SLTI/MPDG n2 05, de 26/05/2017;
1) Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (NBR’s).

2.3. ContratagGes anteriores do mesmo objeto: hd um contrato semelhante atualmente em vigor, porém a
Contratada ndo possui interesse em sua prorrogacdo, de forma que a realizagdo de nova contratagdo se mostra necessaria.

2.4. A estimativa da quantidade de postos de trabalho necessarios tomou por base o contrato atual, efetuando
alguns ajustes.

2.5. Problemas enfrentados na fase de planejamento: devidamente tratados, conforme histdrico de contratagGes
anteriores, ndo tendo sido observadas novas ocorréncias, com risco ndo tratado.

2.6. Problemas enfrentados na fase de selegdo do fornecedor: devidamente tratados, conforme histérico de
contratagdes anteriores, ndo tendo sido observadas novas ocorréncias, com risco nao tratado.

2.7. Problemas enfrentados na fase de gestdo do contrato: devidamente tratados, conforme histdrico de
contratagdes anteriores, ndo tendo sido observadas novas ocorréncias, com risco nao tratado.

2.8. Necessidade de classificar os servicos nos termos da Lei 12.527/2011: n3o ha necessidade de classificacdo da
compra nos termos da Lei n® 12.527/2011 por ndo haver informac3o sigilosa envolvida na execuc¢io do contrato.

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. As edificagGes sdo o suporte fisico para a realizacdo direta ou indireta de todas as atividades produtivas e
possuem, portanto, elevado valor social. Todavia, apresentam uma caracteristica que as diferencia de outros produtos: a sua
durabilidade, sendo construidas para atender aos seus usuarios durante muitos anos. Consequentemente, ao longo da sua
vida util, devem ser promovidas a¢Ges para que mantenham as condi¢gGes adequadas para o uso e ocupag¢do a que se
destinam, resistindo aos agentes ambientais que alteram suas propriedades técnicas iniciais. E invidvel, sob o ponto de vista
econdmico, e inaceitavel, sob o ponto de vista ambiental, considerar as edificagdes como produtos descartaveis, passiveis de
simples substituicdo por novas construgdes quando seu desempenho atinge niveis inferiores ao exigido pelos usuarios. Dai
deriva a necessidade fundamental de a¢des de manutengdes, continuas, tanto em edificagGes existentes, quanto em novas
(tdo logo colocadas em uso), garantindo o conforto, a seguranga e a economicidade dos bens.

3.2. A contratagdo de uma empresa especializada na prestagdo de servigos continuados de manutencgdo (preditiva,
preventiva e corretiva) tem amparo no Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, e na Instru¢do Normativa n2 5, de 25 de
maio 2017, que regulamenta no ambito da Administracdo Publica Federal, a execucdo indireta das atividades acessodrias
instrumentais ou complementares aos assuntos que constituem area de competéncia legal do Orgdo ou Entidade, podendo
ser objeto de execucgdo indireta, dentre as quais aquelas relacionadas a manutencgdo de prédios, equipamentos e instalagdes.

3.2.1. Insta ressaltar que o art. 12 da Portaria 443, de 27 de dezembro de 2018, do Ministério do Planejamento
contém um rol de atividades que, no ambito da administragcdao publica federal direta, autarquica e fundacional, serdo
preferencialmente objeto de execugdo indireta, enumerando servicos que, sem prejuizo de outras atividades, ndo
contempladas na lista, seriam passiveis de execugdo indireta, desde que atendidas as vedagdes constantes no Decreto
n?9.507.

3.2.2. As atividades a serem desenvolvidas na presente contrata¢do estdo expressamente contempladas na lista
do mencionado dispositivo, nos incisos X e XV.

3.3. As demandas de manutengdo envolvem 40 (quarenta) edificagdes, ocupados por servidores do quadro da ABIN
e terceirizados, com uma area construida de, aproximadamente, 97.000 m?, locada em um terreno com area total de,
aproximadamente, 900.000 m2. Depreende-se que essas expressivas dimensdes, tanto de area total, quanto de area
construida, necessitam de ag¢des constantes e continuadas de manutencdo e conservag¢do da infraestrutura, a fim de
promover a preservagdo do patrimonio publico e a seguranca e o conforto dos servidores que utilizam os ambientes.

3.4. Nesse contexto, torna-se primordial a realizagdo de contrata¢do que tenha como objeto a prestacdo de servigos
de conserva¢do e manutengdo de infraestrutura, de modo que haja o adequado atendimento a demanda de servigos
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cotidianos visando a reparagdo, a mitigagdo e a prevencdo de avarias e desgastes das edificagdes e das suas areas externas em
todo o complexo desta Agéncia, inclusive as suas instalagGes, maquinas e equipamentos. Importa salientar que essas
ocorréncias sdo comuns e inerentes a utilizacdo dos espagos e equipamentos de érgdos publicos que possuem uma grande
area construida.

3.4.1. Resumidamente, os servigos de manutengdo serdo prestados:
a) Nos sistemas e instalagGes prediais elétricas, inclusive os grupos motogeradores;

b) Nos sistemas e instalagbes prediais de refrigeracdo, inclusive em equipamentos de ar-
condicionado, bebedouros, refrigeradores e similares;

c) Nos sistemas e instalagdes hidrossanitérias, de dgua potavel (quente e/ou fria) e de esgotamento
sanitario, bem como em suas respectivas bombas de recalque, estacdo elevatodria, fossas, caixas de
gorduras, galerias de inspecdo e similares;

d) Nos sistemas e instalagGes de redes ldgicas e cabeamento estruturado, inclusive em fibra dptica;
e) Nos sistemas e instalagGes de drenagem de dguas pluviais;

f) Nos sistemas e instalagGes de prevencdo, de detec¢do e de combate a incéndio, inclusive os de
protecdo contra descargas atmosféricas (SPDA) e aterramento;

g) Nos sistemas e instalagdes civis, com servicos em vidragaria, chaveiro, serralheria, soldagem,
esquadrias, gesso, marcenaria (incluindo forros e divisdrias), pintura, alvenaria, impermeabilizagdo,
capotaria, estofados, persianas e afins.

3.4.2. Como é sabido, todos esses sistemas, equipamentos e instalacées em operagdo na ABIN exigem, para sua
adequada manutencdo e operagdo, conhecimento técnico especializado em diversos ramos da engenharia civil,
mecanica e elétrica. Adicionalmente, considerando as demais demandas existentes, que envolvem a atuacdo desta
Coordenagdo em Superintendéncias distribuidas em todo o territério nacional, o efetivo da COENG ndo se mostra
adequado, de forma que a contratacdo de uma empresa especializada se mostra necessaria.

3.5. Por meio dessa contratacdo, visa-se a viabilidade operacional, necessaria a adequada atuagdo da Coordenacgao
de Engenharia e Obras — COENG/CGAD/DAL/SPG/ABIN/GSI/PR, no sentido de gerenciar e realizar os servigos de manutencéo,
0s quais, em ultima analise, possibilitam a continuidade no desenvolvimento das atividades de inteligéncia pela ABIN.

3.6. Por outro lado, o quadro permanente do COENG apresenta déficit de mdo de obra inerente as operagGes de
manuteng¢do, uma vez que muitos desses cargos operacionais ja foram extintos ou estdo em processo de extingdo. Tal fato é
um fator limitante e dificultador para o perfeito funcionamento da Coordenac¢do, uma vez que os diversos departamentos
necessitam ter suas instalagdes em perfeito estado, a fim de propiciar as condi¢cdes de realizar as atividades de forma
adequada, segura e confortavel.

3.7. Cumpre destacar que os edificios da seda da ABIN contam com prédios de varias idades, edificados desde os
anos 1970 e sem grandes manutencdes, ressalvadas as edificacbes recentemente modernizadas e/ou readequadas. Os
Relatérios SEI n2 0543968 e 0543969 apresentam um resumo da situagdo dos edificios do Complexo da ABIN. Trata-se,
portanto, de um cenario desafiador para as atividades de manutengdo e conservagao os quais requerem n3o apenas recursos
financeiros para aquisicdo de insumos, mas principalmente de mado de obra em quantidade e com capacita¢do adequada.

3.8. A alocagdo de mdo de obra em quantitativo adequado as demandas é fator fundamental para que a ABIN
possa realizar com éxito as suas atividades-fim, considerando-se que os diversos departamentos necessitam ter suas
instalagGes em condi¢Ges adequadas para viabilizar a realiza¢do das atividades de forma segura, salubre e confortavel.

3.9. Além do mais, a prestagdo dos servicos com dedicagdo exclusiva de mdo de obra melhor atende ao interesse
publico no caso da ABIN em virtude de o complexo ocupado possuir uma grande area e surgirem demandas urgentes, que
necessitam de pronto atendimento, de forma que a contrata¢do por servigos (i.e., sem a dedica¢do exclusiva de mao de obra)
tornaria o atendimento das demandas demasiadamente moroso, devido as constantes mobiliza¢cbes e desmobilizagdes do
efetivo. Percebe-se que a contratacdo de servigos por demanda melhor se adequaria a situagdes em que sdo ocupadas poucas
edificagdes e de menor tempo de construidas, de forma que a gestdo dos ambientes torna-se facilitada.

3.10. A quantidade de profissionais estabelecida neste estudo teve como base o tamanho do complexo, a
quantidade de instalagdes e equipamentos elétricos e hidraulicos existentes (e.g., redes de esgoto, de agua potavel e de
energia elétrica; sistemas de climatiza¢do; sistemas de vedacdo, inclusive coberturas; dentre outros) e a quantidade de
profissionais alocada atualmente em contrato com objeto semelhante.

3.11. As rotinas e procedimentos para prestacdo dos servigos, apresentadas no Caderno de Encargos e Especificagdes
Técnicas (SEl n2 0543956), foi gerada a partir dos Relatérios das Instalagdes Civis e Elétricas do Complexo da ABIN
(Documentos SEI n2 0543969 e 0543968). As manutengdes corretivas serdo realizadas a medida que as inspegGes periddicas
forem realizadas e mediante solicitagdes da COENG.

3.12. Esta contratagdo se dd em fungdo da necessidade que a Administragdo tem para o desempenho de suas
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atribuigdes. Cabe observar que a interrupgdo ird comprometer suas atividades, inclusive fim, e a contrata¢do deve estender-se
por mais de um exercicio financeiro, na forma de prestacdo de servigo continuada.

3.13. Diante disso, verifica-se a essencialidade da contratagdo.
4. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO
4.1. A contratagdo encontra-se alinhada ao Planejamento Estratégico 2022 - 2026 da Agéncia Brasileira de

Inteligéncia — ABIN, instituido pela Portaria n? 491/ABIN/GSI/PR, de 24 de dezembro de 2021 e publicada no Boletim de
Servico Sigiloso n2 81, de 27 de dezembro de 2021, por meio do objetivo estratégico 11 "Promover a alocagao de recursos de
forma estratégia e efetiva".

4.2. Consta no Plano Anual de Contratagdes PAC-2022 da Agéncia, conforme comprovado no Documento SEI n2
0547796, denominado "Manutengdo predial preventiva e corretiva".

4.3. Por fim, também estd amparada no Plano de Logistica Sustentdvel, conforme verificado no Documento SEI n2
0547805.
5. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade:
5.1.1. Trata-se de servigo continuado de manutencdo predial com dedica¢do exclusiva de mado de obra, em

diversas categorias profissionais, sendo que todas elas possuem atribuicdes préprias e bem definidas, ndo sé na forma
de prestac¢do dos servigos, bem como na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO).

5.1.2. A manutencdo a ser realizada deve seguir, no minimo, as rotinas e procedimentos descritos no Plano
Basico de Manutengdo (Preventiva, Preditiva e Corretiva), se¢do especifica do Caderno de Encargos e EspecificagBes
Técnicas (SEI n2 0543956) anexo ao Termo de Referéncia.

5.1.3. A empresa contratada devera executar os servigos de forma eficiente e eficaz, com controle de custos e
com a gestdo dos servigos sendo realizada por parte da Coordenacgdo de Engenharia e Obras — COENG.

5.1.4. A realizagdo dos servicos de manuten¢do preventiva e corretiva deverdo ser compatibilizados com as
solicitagdes e necessidades da Agéncia, devendo ser desenvolvidos durante o horario de expediente.

5.1.4.1. Porém, caso a natureza do servico a ser executado possa causar interrupgdes no funcionamento do
sistema, ou possa causar qualquer problema ao normal funcionamento e ao desenvolvimento da atividades
essenciais da ABIN, os servicos deverdo ser programados para, em outros horarios e dias, acordados com a
fiscaliza¢do do contrato e mediante compensacdo da carga horaria.

5.1.5. Os servicos a serem executados deverdo obedecer rigorosamente as normas e cédigos aplicaveis a cada
tipo de servigo, considerando como elemento base para quaisquer servicos ou fornecimentos de materiais e
equipamentos as normas técnicas da ABNT.

5.1.6. O objeto do contrato deve atender as diretrizes estabelecidas:
a) na Lein?28.666, de 21 de junho de 1993;

b) na Cartilha "Obras Publicas: recomendacgGes basicas para a contratagdo e fiscalizacdo de obras
publicas", do TCU; e

c) nas Normas Técnicas e LegislacGes vigentes, inclusive ambientais, dentre as quais:

|- Cddigos, Leis, Decretos, Portarias e Normas Federais, Estaduais e Municipais, inclusive
normas de concessionarias de servigos publicos e as Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE);

Il - Normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) pertinentes;

I - Normas do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO), o
que inclui o Programa Nacional de Conservagdo de Energia Elétrica (PROCEL), em atendimento
a Instrugdo Normativa n2 2, de 4 de junho de 2014; e

IV - Instruces e Resolucdes do Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU) e dos Orgdos
do Sistema do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia e do Conselho Federal de
Engenharia e Agronomia (CREA/CONFEA).

5.1.7. Devem ser seguidas as seguintes praticas de sustentabilidade:

5.1.7.1. O objeto do contrato deve atender as legislagbes federais, estaduais e municipais referente a
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sustentabilidade, dentre essas:
a) alein?8.666, de 21 de junho de 1993;
b) o Decreto n? 7.746/12 que regulamenta o art. 32 da Lei n2 8.666/93;
c) alnstrucdo Normativa n? 01/2010 - SLTI/MP;
d) a Lein212.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos; e
e) aInstrucdo Normativa n2 02/2014 SLTI/MP, quando aplicavel.

5.1.8. Os servicos prestados deverdo ter como objetivo de proporcionar economia e redugdo do consumo de
recursos (e.g., energia elétrica e dgua potavel), utilizando tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental, de
prolongar a vida util e a durabilidade dos bens, bem como facilitar o uso e ocupag¢do das edificagdes, além de promover
a acessibilidade, a seguranca, o conforto e salubridade dos ambientes, atendendo a disposi¢des da Lei n® 8.666/1993,
art. 39, ¢/c IN SLTI/MP n. 01/2010, arts. 32 e 42,

5.1.9. A duragdo do contrato sera de 12 (doze) meses, com possibilidade de renovacgéo.
5.2. As solugdes disponiveis no mercado sdao amplas.
6. ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES
6.1. A contratagdo sera efetuada por postos de servigo e por material de aplicagdo.
6.2. O custo global foi estimado com base na quantidade de postos de servicos de cada categoria profissional

necessaria ao desempenho das atividades; bem como na estimativa de materiais de aplicagdo a serem fornecidos para
execugdo dos servigos.

6.3. A ABIN possui instalagGes fisicas que abrigam as oficinas de marcenaria, vidragaria, eletricidade, refrigeracgao,
hidraulica, serralheria, alvenaria e pintura. Em alguns desses setores, ha um servidor organico responsdvel pelo
funcionamento e realiza¢do dos servigos de manutengao preventiva e corretiva. Entretanto, o efetivo ndo suporta a demanda
de agles, sendo imperiosa a contratacdo de mdo de obra complementar. O dimensionamento das equipes complementares
baseou-se na série histdrica de atendimentos, bem como em contratos anteriores ja firmados, com a devida adequagdo as
novas necessidades, principalmente no que se refere ao desenvolvimento de leiautes, desenhos, projetos e orgamentos das
solugdes necessdrias a manutencgao e revitalizagdo dos prédios da ABIN. O contrato vigente no momento de elaboragdo deste
documento, por exemplo, contempla 45 (quarenta e cinco) postos de servigo.

6.4. A Planilha SEI n2 0548369 contempla as solicitacdes de servico efetuadas a COENG no periodo de 15/03/2019 a
31/03/2020, perfazendo um total de 2670 solicitacdes. Adicionalmente, ha solicitacdes que ndo estdo apresentadas nas
planilhas, em virtude da necessidade de urgéncia para sua resolu¢do e que ndo foram registradas. Por fim, ha também
diversas demandas de projetos que foram feitas a equipe de projetistas e ndo constam da planilha. Ressalte-se que o tempo
para a conclusdo das solicitagGes pode se prolongar por dias ou, até mesmo, semanas.

6.4.1. Foi observada a seguinte divisdo das solicitagGes de servigos:

a) 43 solicitagGes relacionadas a equipe de vidraceiro (2% do total), para 1 profissional, que também
é chaveiro, com taxa de conclusdo de 81%;

b) 75 solicitagBes relacionadas a equipe de capoteiro (3% do total), para 1 profissional, com taxa de
conclusdo de 83%;

c) 96 solicitagdes relacionadas a equipe de pintores (4% do total), para 4 profissionais, com taxa de
conclusdo de 93%;

d) 157 solicitagOes relacionadas a equipe de serralheiro (6% do total), para 1 profissional até
fevereiro de 2020, posteriormente ampliada para 2 profissionais, com taxa de conclusdo de 90%;

e) 231 solicitagdes relacionadas a equipe de pedreiros (9% do total), para 3 profissionais, com taxa de
conclusdo de 94%;

f) 240 solicitagOes relacionadas a equipe de marceneiros (9% do total), para 3 profissionais, com taxa
de conclusdo de 96%;

g) 312 solicitagbes relacionadas a equipe de chaveiro (12% do total), para 1 profissional, que
também é vidraceiro, com taxa de conclusdo de 97%;

h) 344 solicitagGes relacionadas a equipe de refrigeragdo (13% do total), para 3 profissionais até
fevereiro de 2020, posteriormente ampliada para 4 profissionais, com taxa de conclusdo de 94%; e

i) 401 solicitagBes relacionadas a equipe de bombeiro hidraulico (15% do total), para 3 profissionais,
com taxa de conclusdo de 95%; e
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j) 771 solicitagbes relacionadas a equipe de eletricistas (29% do total), para 7 profissionais até
fevereiro de 2020, posteriormente ampliada para 8 profissionais, com taxa de conclusdo de 98%.

k) Total de 2670 solicitagGes, ao longo de 365 dias de acompanhamento, com média diaria de,
aproximadamente, 8 solicitagGes e mensal de, aproximadamente, 223 solicita¢des.

I) Taxa de conclusdo total, aproximada, de 95%.

Gréfico 1 - Demandas, por equipe, entre 15/03/2019 e 31/03/2020.
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Gréfico 2 - Taxa de conclusdo (em verde), por equipe, entre 15/03/2019 e 31/03/2020.
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As Planilhas SEI n2 0548363 e 0548364 contemplam as demandas atendidas pela COENG do periodo de

31/03/2020 a 30/04/2021.

6.5.1.

Foi observada a seguinte divisdo das solicitagdes de servigos:
a) 68 solicitagdes relacionadas a equipe de capoteiro (2% do total), para 1 profissional;

b) 80 solicitagGes relacionadas a equipe de vidraceiro (2% do total), para 1 profissional, que também
é chaveiro;

c) 181 solicitagdes relacionadas a equipe de técnicos de rede (5% do total), para um total de 2
profissionais;
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d) 189 solicitagdes relacionadas a equipe de chaveiro (5% do total), para 1 profissional, que também

é vidraceiro;

e) 247 solicitagdes relacionadas a equipe de serralheiro (7% do total), para um total 2 profissionais;

f) 296 solicitagdes relacionadas a equipe de marceneiros (8% do total), para 3 profissionais;

g) 322 solicitagdes relacionadas a equipe de pintores (9% do total), para 4 profissionais;

h) 386 solicitagBes relacionadas a equipe de bombeiro hidraulico (10% do total), para 3 profissionais;

i) 473 solicitagGes relacionadas a equipe de pedreiros (13% do total), para 3 profissionais;

j) 489 solicitagGes relacionadas a equipe de refrigeracdo (13% do total), para 3 profissionais até
fevereiro de 2020, posteriormente ampliada para 4 profissionais;

k) 995 solicitagBes relacionadas a equipe de eletricistas (27% do total), para 8 profissionais.

I) Ao longo de 277 dias, entre 30/03/2020 e 01/01/2021, foram atendidas 2.201 solicitacdes, com
média diaria de, aproximadamente, 8 solicitacdes e mensal de, aproximadamente, 238 solicitagdes.

m)Ao longo de 116 dias, entre 04/01/2021 e 30/04/2021, foram atendidas 1.525 solicita¢Bes, com
média didria de, aproximadamente, 13 solicitagcSes e mensal de, aproximadamente, 394 solicitagdes.

n) Ao longo de todo o periodo, com total de 393 dias, entre 03/03/2020 e 30/04/2021, foram
atendidas 3.726 solicitagbes, com média diaria de, aproximadamente, 9 solicitacdes e mensal de,

aproximadamente, 284 solicitacGes.

o) A forma de tabula¢do dos dados ndo permitiu estimar as taxas de conclusdo, total e por equipe.

Grafico 3 - Demandas, por equipe, entre 31/03/2020 e 30/04/2021.
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A Planilha SEI n2 0671269 contém as demandas atendidas pela COENG no periodo de 08/09/2021 a

Foi observada a seguinte divisdo das solicitagGes de servigos:

a) 112 solicitagGes relacionadas a equipe de vidraceiro (4% do total), para 1 profissional, que
também é chaveiro, com taxa de conclusdo de 97%;

b) 121 solicitagdes relacionadas a equipe de técnicos de rede (4% do total), para 2 profissionais, com

taxa de conclusdo de 97%;

c) 169 solicitagOes relacionadas a equipe de pintores (6% do total), para um total de 4 profissionais,

com taxa de conclusdo de 93%;
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d) 219 solicitagGes relacionadas a equipe de serralheiro (7% do total), para um total 2 profissionais,
com taxa de conclusdo de 97%;

e) 288 solicitagdes relacionadas a equipe de chaveiro (10% do total), para 1 profissional, que
também é vidraceiro, com taxa de conclusdo de 99%;

f) 310 solicitagGes relacionadas a equipe de marceneiros (10% do total), para um total de 2
profissionais, com taxa de conclusdo de 97%;

g) 298 solicitagdes relacionadas a equipe de pedreiros (10% do total), para um total de 3
profissionais, com taxa de conclusdo de 96%;

h) 387 solicitagdes relacionadas a equipe de refrigera¢do (13% do total), para um total de 4
profissionais com taxa de conclusdo de 99%;

i) 435 solicitagOes relacionadas a equipe de bombeiro hidraulico (14% do total), para um total de 2
profissionais, com taxa de conclusdo de 97%;

j) 681 solicitagGes relacionadas a equipe de eletricistas (23% do total), para um total de 7
profissionais, com taxa de conclusdo de 97%;

k) Total de 3020 solicitagGes, ao longo de 324 dias de acompanhamento, com média diaria de,
aproximadamente, 9 solicitagcGes e mensal de, aproximadamente, 275 solicitacdes.

I) Taxa de conclusdo total, aproximada, de 97%.

Gréfico 4 - Demandas, por equipe, entre 08/09/2021 e 31/07/2022.
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Gréfico 5 - Taxa de conclusdo (em verde), por equipe, entre 08/09/2021 e 31/07/2022.
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6.7. De todo o exposto, observa-se que as solicitagdes apresentam um carater ciclico, de forma que hd uma maior
quantidade em certos meses, enquanto que em outros ha uma diminuigdo. Associado a esse fato, tivemos (e ainda temos) a
pandemia de COVID-19, na qual diversos servidores entraram em regime de trabalho remoto, reduzindo algumas solicitages
de servicos em virtude da menor presenga fisica de pessoal.

6.7.1. As taxas de conclusdo ndo sdo 100% em virtude de falhas no retorno de solicitagdes de servigo que, em
alguns casos, sdo concluidas sem o devido registro.

6.8. Assim, a quantidade de postos de servigo da presente contratacdo foi obtida através do ajuste da quantidade
do atual contrato, através da analise do tempo gasto em manutengdes preventivas, corretivas e do consumo de material,
conforme Planilha SEI n2 0677962. A correlagdo entre o consumo de material e as horas estimadas necessarias para cada
posto foi obtida através de composi¢des de custos obtidas no SINAPI e da premissa de que o consumo de material tende a se
manter estavel ao longo dos anos. Como o consumo de material considerou o periodo de setembro de 2021 a julho de 2022,
chega-se a 11 meses. Assim é necessario um coeficiente de 1,091 a fim de considerar o periodo de 1 (um) ano.
Adicionalmente, os materiais do SINAPI correspondem a aproximadamente 60% do consumo total, enquanto que os itens
derivados de pesquisa de mercado respondem pelos outros 40%. Logo, faz-se necessario um coeficiente de 1,667 com vistas a
considerar o consumo total de materiais. Finalmente, foi adotado um coeficiente majorador de 1,20 a fim de considerar
eventuais variagbes em todas as premissas adotadas, como, por exemplo, a utilizacdo de materiais solicitados diretamente do
Almoxarifado que ndo constam da planilha citada. Desta forma:

6.8.1. O posto de eletricista foi reduzido de 7 (sete) profissionais (existentes no contrato atual) para 6 (seis)
profissionais, visto que, com a conclusdo dos servicos de modernizagdo das subestagdes, ha a tendéncia de redugdo de
chamados relativos a manutencgdo corretiva. O trabalho realizado pelos eletricistas ndo utiliza ajudantes, de forma que
as equipes sdo formadas apenas pelos préoprios profissionais. A equipe presta apoio ainda a manutengdo dos grupos
geradores, visto que a Norma Regulamentadora n? 10 do extinto Ministério do Trabalho determina que servigos
executados em instalagdes elétricas em alta tensdo (superior a 1500V) bem como aqueles executados no Sistema
Elétrico de Poténcia (conjunto das instalagGes e equipamentos destinados a geragdo, transmissdo e distribuicdo de
energia elétrica) ndo podem ser realizados individualmente, ou seja, o técnico em eletromecanica e eletrotécnica deve
ser acompanhado por outro profissional, que no presente caso é um eletricista. Estima-se também que cada nova
subestacdo (4 no total) demandara 8 horas mensais de manutengdo preventiva. Ao longo dos ultimos meses de contrato
de manutengdo preventiva, foram atendidas 23 (vinte e trés) solicita¢des de servigo relativas aos detectores de fumacga e
temperatura e cada uma demanda, em média, 4 horas de uma dupla de eletricistas. Foram realizadas manutengdes
preventivas nos quadros elétricos das edificagbes do Complexo da ABIN, totalizando cerca de 30 (trinta) blocos,
demandando também 4 (quatro) horas de uma dupla de eletricistas para cada um. Por fim, foram atendidas outras 609
(seiscentas e nove) solicitagées de servigo, com variados pedidos e com um tempo estimado de atendimento de 2
(duas) horas de uma dupla de eletricistas. Concluindo, chegou-se a um total de 10.886,32 horas de eletricistas. A
planilha de custos e formagdo de pregos adota 21 (vinte e um) dias Uteis por més, com uma média de 8,80 horas diarias,
resultando em uma equipe de 5.89 profissionais. Assim, resta demonstrada a necessidade de 6 (seis) profissionais para
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0 posto.

6.8.2. O posto de pintor, embora haja espago para aumento de 4 (quatro) para 5 (cinco) profissionais, optou-se
pela manutenc¢do dos 4 (quatro) ocupantes atualmente existentes e pela alocagdo de 2 (dois) ajudantes para o apoio
nas atividades desses profissionais. Foram atendidas 157 (cento e cinquenta e sete) solicitagGes de servigo ao longo dos
ultimos 11 meses. Considerando que para o posto de pintor ndo sdao necessarias grande analises antes de se iniciar um
servigo, observa-se um tempo médio de 1 (um) hora para o atendimento de cada demanda além do tempo necessario
para a utilizagdo dos materiais que foram adquiridos.

6.8.3. O posto de pedreiro sera ocupado por 3 (trés) profissionais, conforme demonstrado na Planilha SEI n2
0677962. Adicionalmente, sugere-se a alocagdo direta de 2 (dois) ajudantes para esses profissionais. Para esse posto,
cada solicitacdo de servico requer cerca de 2 (duas) horas para o atendimento, visto que mostra-se necessario
determinar inicialmente a causa do problema. Por exemplo, caso seja observada uma fissura em uma edificagdo nao
basta aplicar um novo revestimento, mas sim analisar a causa do problema, o que é feito pela equipe de servidores da
COENG em conjunto com a equipe de manutencgao predial.

6.8.4. O posto de marceneiro sera ocupado por 2 (dois) profissionais, mesmo quantitativo atualmente existente
e demonstrado na Planilha SEI n? 0677962. Sugere-se, ainda, a aloca¢do de 1 (um) ajudante para apoio a esses
profissionais. No caso desse posto, requer ainda mais tempo para cada solicitacdo de servico (cerca de 3 horas), visto
que o posto de marceneiro trabalha, muitas vezes, com a manuteng¢do em divisdrias, mobiliarios e forro, sendo um
servico, de certa forma, artesanal. Além do mais, ha a necessidade de esperar tempos de secagem de produtos
aplicados, como vernizes e colas, o que aumenta o periodo necessario para conclusio de uma demanda. Por fim, a
COENG reaproveita muitos materiais quando, por exemplo, da movimentac¢do de divisdrias e forro. Assim, esses
materiais ndo entram nas aquisi¢des e ndo sdo contabilizados na quantificagdo dos profissionais necessarios.

6.8.5. O posto de serralheiro sera ocupado por 2 (dois) profissionais, mesmo quantitativo atualmente existente
e demonstrado na Planilha SEI n2 0677962. Sugere-se, ainda, a alocagdo de 1 (um) ajudante para apoio a esses
profissionais. Assim como para o posto de marceneiro, sdo necessarias cerca de 3 (trés) horas para o atendimento de
cada demanda, em fungdo do carater artesanal do servico e do reaproveitamento de materiais. Por exemplo, na
manutenc¢do de um alambrado ou de uma cerca ndo é necessario comprar sempre novos materiais, sendo possivel
reaproveitar de locais nos quais os itens estejam sem utilizagdo.

6.8.6. O posto de técnico em refrigeragdo serd ocupado por 3 (trés) profissionais, conforme Planilha SEI n2
0677962. Ao longo deste ano, foram substituidos diversos aparelhos de ar-condicionado, totalizando 65 (sessenta e
cinco) aparelhos de ar-condicionado do tipo split novos que foram instalados (Documento SEI n? 0672833). Desta
forma, a necessidade de manutengdo corretiva diminui, contribuindo para a redugdo de profissionais, visto que
atualmente sdo 4 (quatro) que ocupam o posto de técnico em refrigeragdo. Para apoio a esses profissionais, sugere-se a
alocagdo de 2 (dois) ajudantes.

6.8.7. Para o posto de bombeiro hidraulico, havera a previsdo de 2 (dois) profissionais, conforme Planilha SEI n?
0677962. E sugerida a alocacdo de 1 (um) ajudante para auxilio nesse posto. Ao longo dos tltimos 11 meses, foram
realizadas manutenc¢des bimestrais e mensais nas instalagGes hidrossanitarias de todo o complexo. Considerando 30
(trinta) edificagcGes, chega-se a um total de 720 horas de bombeiro hidraulico e 720 horas de ajudante, adotando-se 4
(quatro) horas para realizagdo da manutengdo completa. Além do mais, foram atendidas outras 393 solicitagGes de
servigo, cada uma com um tempo aproximado de conclusdo de 4 horas.

6.8.8. Para o posto de chaveiro-vidraceiro, embora haja necessidade de mais de 1 (um) ocupante, havera a
manutenc¢do da quantidade atualmente existente, com o auxilio de 1 (um) ajudante. Foram atendidas 394 solicitacGes
de servico, cada uma com cerca de 3 horas para serem concluidas.

6.8.9. Para o posto de técnico de redes, havera redugdo de 2 (dois) profissionais existentes no atual contrato
para 1 (um) profissional. Tal redugdo se deve a conclusdo da constru¢do do novo datacenter, que também
proporcionara maior seguranca e estabilidade as instalagbes de rede légica. Também foi realizada manutengdo
preventiva nas instalagdes de rede ldgica de todo o complexo, além de terem sido atendidas outras 117 solicitagGes de
servico. Ressalta-se que embora a Planilha SEI n2 0677962 preveja uma pequena quantidade de homens hora para
técnico de redes, ela ndo contabiliza os cabos de rede que foram utilizados nas manutengdes, visto que este é um
material fornecido diretamente pelo CEPESC.

6.8.10. O posto de técnico em eletromecanica e eletrotécnica, responsavel pela manutengdo dos geradores,
continuara com a previsdo do atual contrato de ser utilizado por 72 (setenta e duas) horas mensais, considerando 8
(oito) horas em cada gerador.

6.8.11. Para o posto de ajudante, realizando-se o somatdrio das necessidades para cada posto acima expostas,
chega-se ao total de 11 (onze) profissionais.

6.8.12. O encarregado geral é necessario para apoiar a fiscalizagdo no controle do trabalho desenvolvido por
todos os profissionais, enquanto que o encarregado de elétrica é responsavel pelo auxilio a fiscalizagdo na coordenacao
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dos postos de eletricista, técnico em redes e técnico em eletromecanica e eletrotécnica.

6.8.13. O posto de projetista foi reduzido de 3 (trés) para apenas 1 (um) profissional, criando-se 2 (dois) postos
de projetista de nivel superior, que possuem maior nivel de qualificagdo. Vislumbra-se, com tal alteragdo, que os
servigos sejam melhor desenvolvidos e que haja menor rotatividade no posto, uma vez que, para os 3 (trés) postos do
Contrato n? 544/2021, houve 7 (sete) ocupantes, em virtude da dificuldade em encontrar projetistas no mercado e em
funcdo do piso salarial da categoria. Desta forma, foi idealizado o quantitativo de 3 (trés) integrantes: 1 (um)
arquiteto(a) e 2 (dois) engenheiros, tomando-se como base as disciplinas recorrentemente desenvolvidas nesta
Coordenacgdo: projetos de arquitetura, de instalagdes elétricas e rede, de instalagdes hidrossanitarias e de climatizagdo,
elaborados com o intuito de orientar as atividades de campo da equipe executiva, bem como para embasar a licitagdo
de servicos de engenharia. Dessa forma, a Coordenagdo mantera a capacidade de elaborar layouts e projetos executivos
de arquitetura e, juntamente com os engenheiros projetistas, de executivos de instalagGes elétricas, rede, climatizagdo e
de instalagdes hidrossanitarias, evitando-se contratacGes de empresas para elaborar projetos, ressalvados os casos de
elevada complexidade. Adicionalmente, tendo em vista os recentes normativos da SPU e a crescente demanda de
layouts, tanto para a sede quanto para as Superintendéncias, torna-se necessario o acréscimo da equipe de arquitetos.
Considerando os custos envolvidos e a complexidade das atividades de layout, com base no histérico de layouts da
Coordenacdo, acredita-se que tal demanda possa ser suprida com o acréscimo do posto de projetista de nivel médio, a
quem serdo distribuidas demandas de arquitetura de menor complexidade. A medida permitird que, com o incremento
da equipe, a disciplina de arquitetura, da qual depende qualquer outra pega e projeto de engenharia, seja atendida
com maior celeridade, sem comprometimento dos prazos. Nesse sentido, destaca-se que, ao longo do ano de_2022,
foram desenvolvidas, até o presente momento, 48 pegas (i.e., projetos de engenharia), sendo 32 delas (i.e., 66%) da
disciplina de arquitetura e, destas 32, 12 foram relacionadas a elabora¢do de layouts iniciais. O Documento SEI
n2 0672750 contém as demandas de projetos atendidas pela COENG com apoio da atual equipe de projetistas ao longo
dos ultimos 3 (trés) anos. Como exemplo de projetos desenvolvidos, com a supervisdo direta dos servidores da COENG,
cita-se o projeto final de ocupac¢do da DIASS no Bloco B, o layout otimizado de ocupac¢do da SEMG, SEPR, SEMS e SESP
seguindo os normativos da SPU, o projeto existente do estande de tiros aberto localizado no DOINT, o projeto da area
de convivéncia do Bloco K, os projetos de modernizagdo das copas e areas molhadas dos Blocos P, U, 01, 04 e H, a
readequacdo de espago do protocolo nos Blocos P, H e U, os projetos de recupera¢do das fachadas dos Blocos 1,2 e 3 do
DOINT e o projeto de nova ocupagdo do Bloco E.

6.8.14. Quanto aos demais postos de nivel superior (engenheiro civil, engenheiro eletricista e engenheiro
mecanico) os quantitativos foram obtidos de acordo com as equipes envolvidas, dividindo a supervisdo entre os
profissionais em fun¢do da atividade desenvolvida em cada oficina (hidraulica, elétrica, marcenaria, refrigeracdo,
serralheria, pintor e pedreiro). Eles atuardo em atividades de apoio aos servidores da COENG e ndo possuirdo qualquer
acesso aos sistemas da ABIN, como intranet ou SEI, visto que a realizagdo de atos administrativos, a tomada de decisao
e o atendimento inicial das solicitacdes de servigo sdo realizadas pelos fiscais e gestores do contrato. Toda a distribuicdo
de demandas, bem como o controle dos servicos desenvolvidos e a quantidade de demandas atendidas por cada
oficina sdo controladas pela equipe da COENG. O modelo de contratagdo proposto (equipe de campo gerenciada pelo
encarregado geral e por engenheiros) é usualmente utilizado por outros 6rgdos. Como exemplo, cito o atual contrato de
manutencdo predial do TCU — Contrato n2 58/2021 — firmado com a ENGEMIL - ENGENHARIA, EMPREENDIMENTOS,
MANUTENCAO E INSTALACOES LTDA, CNPJ 04.768.702/0001-70. O contrato engloba postos de engenheiro, encarregado
geral, técnicos eletricistas, técnicos em manutencao, auxiliares de manutengdo e outras categoriais. Cita-se também o
Contrato n2 32/2021, firmado entre a Secretaria Geral da Presidéncia da Republica e a ELETRODATA ENGENHARIA LTDA,
que engloba postos de engenheiro civil, técnico em edifica¢des, ajudantes, marceneiro, pedreiro, tapeceiro e outros.
Apesar de ndo haver, de forma prdatica e objetiva, uma correlagdo com as solicitagdes registradas, ao longo da série
histérica, a equipe tem, com certas dificuldades, atendido as expectativas do 6rgao. Em verdade, seria necessario o
acréscimo da equipe. A titulo de exemplificagdo, considerando que os profissionais dediquem cerca de 30min para
atender uma solicitagdo e que s3o registradas, conforme série historica, cerca de 13 solicitagdes por grupo gerido (civil,
mecanica e elétrica/rede), ter-se-iam, somente para acompanhamento das solicitagdes, cerca de 6:30h por dia e por
profissionais. Reitera-se que tal avaliagdo é extramuros subdimensionada, tendo em vista a extensa gama de atividades
que tais profissionais desempenham, no auxilio a este drgao.
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6.8.15. Chega-se, assim, a quantidade abaixo sugerida de profissionais, além da comparagdo com o atual
contrato (544/2021):
HOMENS-HORA PROFISSIONAIS NUMERO DE NUMERO CONTRATO
POSTO NECESSARIOS NECESSARIOS PROFISSIONAIS DE ATUAL -
SUGERIDO AJUDANTES | 544/2021
ELETRICISTAS 10.886,32 5,89 6 0 7
PINTORES 9.809,56 5,31 4 2 4
PEDREIROS 4.219,47 2,28 3 2 3
MARCENEIROS 3.788,28 2,05 2 1 2
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SERRALHEIROS 3.371,57 1,82 2 1 2
REFRIGERACAO 4.990,79 2,70 3 2 4
BOMBEIRO 2.709,10 1,47 2 1 2
CHAVEIRO-VIDRACEIRO 2.460,68 1,33 1 1 1
TECNICO DE REDES 538,05 0,29 1 1 2
AJUDANTES-TOTAL - - 11 - 8
TEC GERADORES - - 1 0 1
ENCARREGADO GERAL - - 1 0 1
ENCARREGADO DE ELETRICA |- - 1 0 1
ARQUITETO - - 1 0 1
PROJETISTA NiVEL MEDIO |- - 1 0 3
PROJETISTA NiVEL SUPERIOR |- - 2 0 0
ENGENHEIROS - - 3 0 3
6.9. Portanto, salvo melhor juizo, sugere-se a manutencdo do numero de 45 (quarenta e cinco) profissionais
alocados nos postos de servigo, distribuidos da forma abaixo.
CcODIGO NUMERO DE
CBO CATEGORIA PROFISSIONAL POSTOS
7102-05 ENCARREGADO DE CONSTRUGAO CIVIL (ENCARREGADO GERAL) 01
9501-05 ENCARREGADO ELETRICISTA DE INSTALACOES (ENCARREGADO DA o1
TURMA DE ELETRICA)
9511-05 ELETRICISTA (ELETRICISTA) 06
7241-10 BOMBEIRO HIDRAULICO (BOMBEIRO HIDRAULICO) 02
7711-05 MARCENEIRO (MARCENEIRO) 02
7163-05 CHAVEIRO/VIDRACEIRO (VIDRACEIRO) 01
7244-40 SERRALHEIRO (SERRALHEIRO) 02
7152-10 PEDREIRO (PEDREIRO) 03
7166-10 PINTOR (PINTOR) 04
7170-20 AJUDANTE DE OBRAS (AJUDANTE GERAL DE MANUTENCAO E 1
REPAROS)
7321-30 INSTALADOR-REPARADOR DE REDES (TECNICO DE REDES) 01
7257-05 TECNICO DE REFRIGERACAO (TECNICO EM REFRIGERACAO) 03
3141-10 TECNICO EM ELETROTECNICA E ELETROMECANICA (TECNICO EM 01 (72 HORAS
GRUPO MOTOGERADOR) MENSAIS)
3185-10 PROJETISTA DE CONSTRUCAO CIVIL (PROJETISTA) 01
2142-05 PROJETISTA DE NIVEL SUPERIOR (ENGENHEIRO OU ARQUITETO 02
PROJETISTA)
2141-05 ARQUITETO (ARQUITETO) 01
2143-15 ENGENHEIRO ELETRICISTA (ENGENHEIRO ELETRICISTA) 01
2142-05 ENGENHEIRO CIVIL (ENGENHEIRO CIVIL) 01
2144-05 ENGENHEIRO MECANICO (ENGENHEIRO MECANICO) 01
TOTAL 45
6.10. Com relagdo ao quantitativo de material a ser fornecido pela Contratada durante a vigéncia do novo contrato,

as Planilhas SEI n2 0548376 e 0548377 contém, respectivamente, o consumo de materiais dos contratos, observados entre
novembro de 2018 e margo de 2020; e entre setembro de 2021 a fevereiro de 2022. O quantitativo previsto na Planilha
Estimativa de Custos e Formacgdo de Pregos (SEI n2 0547750) foi obtido a partir deste levantamento, efetuando-se pequenos
ajustes.
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6.10.1. Apesar de terem sido levantados os materiais da tabela do SINAPI mais utilizados, ha materiais que sdo
fornecidos através de pesquisa direta com fornecedores, pois ndo constam no rol de insumos registrados no referido
banco de dados. Tendo em vista a variabilidade de materiais que podem vir a ser solicitados, ndo sendo possivel prever,
de antemado, quais serdo efetivamente necessarios ao longo da execugdo contratual, foram inseridos alguns dos itens
que mais recorrentemente (baseado na curva ABC dos itens de mercado - Documento SEI n2 0669170) sdo solicitados e
optou-se por elevar o quantitativo de materiais com origem no SINAPI a fim de se chegar a um valor mais real a ser
gasto mensalmente.

6.11. Por fim, as ferramentas e EPI's foram previstos tomando por base o atual contrato vigente e a pesquisa de
precos é a apresentada nos Documentos SEI n? 0543981 e 0543983. A quantidade de ferramentas segue a quantidade de
funcionarios em cada posto, com pequenas variagées.

6.12. A quantidade de dias efetivamente trabalhados por més, de 21 dias Uteis, foi adotada a fim de melhor retratar
a realidade brasileira, visto que essa é a quantidade média que se observa ao longo de 1 (um) ano.

6.13. O percentual adotado para trabalhadores demitidos, sem justa causa, com aviso prévio trabalho (APT) e
indenizado (API), de 95% e 5%, respectivamente, busca retratar os acontecimentos observados ao longo dos ultimos anos em
contrato semelhante na ABIN.

6.13.1. No ambito do Contrato n2 545/2018, por exemplo, entre novembro de 2020 e marco de 2021, 3 (trés)
trabalhadores, de um total de 49 (quarenta e nove), foram demitidos, sem justa causa, via API, o que representa 6,12%.
Desta forma, a adogdo do percentual de 5% é um percentual proximo do observado em contratos anteriores.

6.13.2. No dmbito do Contrato n2 544/2021, entre setembro de 2021 e julho de 2022, dos 63 (sessenta e trés)
funcionarios que passaram pelos postos de servigo, apenas 1 (um) foi demitido, sem justa causa, via APIl, o que
representa 1,58%. Considerando que o contrato tera fim em 01/09/2022 e que as rescisdes ainda ocorrerdo, considera-
se que esse percentual pode sofrer alguma variagdo e o percentual previsto de 5% mostra-se, salvo melhor juizo,
razoavel.

6.14. Os percentuais adotados para o 132 saldrio, as férias e o adicional de férias, os encargos sociais e trabalhistas,
as provisOes para rescisdo, para reposicdo de profissional ausente, os custos indiretos, os tributos e o lucro encontram-se
discriminados na Planilha Estimativa de Custos e Formacgdo de Pregos (SEI n2 0547750).

6.14.1. Especificamente com relagdo a provisdo mensal de férias e seu respectivo adicional, o Caderno Técnico
da Conta Vinculada (Documento SEI n2 0551314) dispde que nestas rubricas deve haver a retengdo mensal de 12,10%
(que equivale a (1 + 1/3) divido por 11). Esta equipe de planejamento entende que o ideal seria prever 11,11% (que
equivale a (1 + 1/3) divido por 12) a fim de retratar idealmente a realidade, porém se esta seguindo o citado Caderno
Técnico. A divisdo por 12 (doze) retrata a realidade no primeiro ano de contrato, enquanto que a divisdo por 11 (onze)
se mostra aplicavel nos anos seguintes, em virtude do gozo de férias dos ocupantes dos postos de servigo. Desta forma,
foi adotado o percentual de 11,11% na planilha de custos e formagdo de pregos, tendo em vista ser o valor que nao
causara enriquecimento sem causa da Contratada.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO

7.1. Para o levantamento do mercado, observou-se contratagées similares com outros érgdos, ndao tendo sido
identificada a necessidade de alterar a atual forma de contratacdo, razdo pela qual sugere-se a manuten¢do do modelo
vigente e recorrente no érgdo, para este tipo de contratagdo.

7.2. Nesse sentido, ndo ha necessidade de realiza¢do de audiéncias publicas para coleta de contribui¢des a fim de
definir a solu¢do mais adequada visando preservar a relagdo custo-beneficio.

7.3. A decisdo para a contratagdo se deve em virtude de a Coordenacgdo de Engenharia e Obras (COENG) desta ABIN
ndo possuir quadro de pessoal suficiente para atender as demandas da Sede e das Superintendéncias na elaboragdo dos
projetos (exigidos nos procedimentos licitatérios de reformas para adaptacdes de imdveis) e em manutencgdes (preditivas,
preventivas e corretivas).

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. A partir da estimativa das quantidades, a estimativa de prego do servico foi obtida através da Planilha
Estimativa de Custos e de Formacgdo de Pregos, anexa ao Termo de Referéncia.

8.2. Os custos de cada posto de servigo foram obtidos através da utilizagdo dos pisos salariais apresentados nas
convengGes coletivas de trabalho mais recentes, aplicaveis a cada categoria prevista, e pela considera¢do de adicionais de
insalubridade e de periculosidade, conforme o caso, dispostos no Laudo de Avaliagdo de Riscos SEI n2 0543975.

8.3. O custo dos materiais a serem fornecidos foram obtidos a partir da planilha do SINAPI mais recente (junho de
2022) e de itens recorrentemente solicitados via pesquisa de mercado, conforme disposto na Planilha Estimativa de Custos e
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de Formacdo de Pregos, anexa ao Termo de Referéncia.

8.4. Foi realizada uma comparacdo do custo de contratos semelhantes em outros drgdos, cujos dados estdo
dispostos na tabela abaixo. Observa-se que o custo dos servicos de manutengdo estimado para a ABIN estd abaixo do previsto
em Orgdos que possuem contratos similares.

ORGAO PREGAO | AREA CONSTRUIDA (m?) | VALOR ESTIMADO ANUAL | VALOR POR m? OBSERVAGAO
ABIN - 97.000,00 RS 4.920.735,30 | RS 50,73 -
PRESIDENCIA
DA Ndo inclui servigos elétricos e de
REPUBLICA | 018/2021 152.844,50 RS 9.183.539,89 | RS 60,08 refrigeragdo.
Servigos prestados em varias regides
AGU/R] | 004/2021 16.929,56 RS 1.834.316,13 | RS 108,35 da cidade do RI.
CGU/DF | 025/2022 20.835,00 RS 3.387.860,88 | RS 162,60 | Contrato com vigéncia de 30 meses.
9. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
9.1. O servico de manutengdo pretendido envolvera a prestacdo de servicos especializados nas areas de

manutengdo preventiva, preditiva e corretiva dos equipamentos, dos sistemas e das instalagGes prediais elétricas, dos grupos
motogeradores, de refrigeracdo, hidrossanitarias, redes de cabeamento estruturado, de aguas pluviais, de prevencdo e
combate a incéndio, de protegdo contra descargas atmosféricas (SPDA) e aterramento, servicos de manutenc¢do de obras civis,
vidracaria, chaveiro, serralheria, soldagem, esquadrias, gesso, marcenaria (incluindo forros e divisdrias), pintura, alvenaria,
impermeabilizacdo, capotaria, estofados, persianas e afins nos prédios ocupados pela Agéncia Brasileira de Inteligéncia —
ABIN, situados no Setor Policial Sul, Area 5, Quadras 1 e 2, Brasilia-DF.

9.2. Os postos de servico e suas respectivas quantidades foram determinados com base nas necessidades
registradas ao longo dos ultimos anos, tomando-se como referéncia os Contratos n2? 617/2014, 545/2018 e 544/2021.

10. JUSTIFICATIVAS PARA O NAO PARCELAMENTO DA SOLUGCAO
10.1. Para a andlise acerca do parcelamento da solugdo, foram consultadas as seguintes diretrizes contidas na:
a) Lei n28.666/1993;
b) Simula TCU n2 247;

¢) Manual de Obras Publicas - EdificagGes: Praticas SEAP - Projeto da Secretaria de Estado da Administragao
e Patrimdnio, Rio de Janeiro; e

d) Associagdo Brasileira de Normas Técnicas, em especial a NBR 13531/1995.

10.2. Para o objeto da presente contratac¢do, a realizacdo de parcelamento poderia comprometer a prestagdo do
servico, uma vez que as equipes precisam trabalhar de forma conjunta e concomitante, em multiplas frentes de servigo.

10.2.1. Como exemplo, cita-se um servico de remanejamento de divisdrias: é imperioso que a equipe de
marcenaria, de elétrica e de redes trabalhem de forma conjunta para conclui-lo com qualidade e em um prazo
aceitavel. Caso seja realizado por distintas equipes, controlados por empresas diferentes, certamente a sinergia no
desenvolvimento serd perdida, ocasionando transtornos. Vé-se, com isso, que o parcelamento ndo é tecnicamente
vidvel.

10.3. Com relagdo ao aspecto financeiro, o parcelamento resultaria em uma perda econémica, tendo em vista que os
postos de servigo serdo supervisionados por um Unico encarregado geral e a contratacdo de mais de uma empresa geraria a
necessidade de se ter mais um encarregado, gerando um 6nus desnecessario.

10.4. Verifica-se que na maioria das contratagdes de servigos de manutencgdo predial realizadas por érgdos publicos
opta-se por trés modelos predominantes, quais sejam:

a) A contratagdo com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, sem o fornecimento de materiais;
b) A contratagdo com dedicagdo exclusiva de mao de obra, incluindo o fornecimento de materiais; e
c) A contratagdo sob demanda, sem dedicagdo exclusiva de mdo de obra e com fornecimento de materiais.

10.5. Observou-se que cada 6rgdo adota as especificacGes mais detalhadas dos servigos a serem executados de
acordo com as especificidades de suas edificagdes e com as peculiaridades de seus espagos internos e externos. No presente
caso, optou-se por adotar o modelo (b): a contratagdo com dedicagdo exclusiva de mado de obra, incluindo o fornecimento de
materiais.
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10.5.1. A contratacdo dos servigos, segundo o terceiro modelo (c - sob demanda, sem dedicacdo exclusiva de
mao de obra e com fornecimento de materiais), apresenta as seguintes dificuldades:

10.5.1.1. Dificultaria a fiscalizagdo, o gerenciamento e o planejamento da Agéncia, uma vez que seria
necessario efetuar o levantamento de todo e qualquer servigo cuja necessidade fosse possivel, ao longo de toda a
vigéncia do contrato, o que, considerando a idade das edificagdes (que foram construidas ha, no minimo, 40
anos) se mostra ineficiente.

10.5.1.2. Além do mais, quando da necessidade de uma manutencdo, seria necessario proceder ao
levantamento de todo e qualquer servico que deveria ser executado, emitindo-se uma ordem de servi¢o a
Contratada.

10.5.1.3. Ademais, seria necessdrio disponibilizar prazo compativel com a extensdo do servigo, a fim de se

realizar a aquisicdo de materiais e mobilizacdo da mao de obra. O histérico de demandas que sdo atendidas pela
COENG nos fornece uma constatacdo de que tal modelo ndo se mostra adequado, pois elas necessitam,
geralmente, de rapido atendimento, incompativel com o modelo citado.

10.5.1.4. Outro agravante se d4 com relagdo a seguranga organica, uma vez que seria necessaria a entrada
de diversos funcionarios no Complexo da ABIN para atender demandas em diversas edificagbes, o que
demandaria recursos humanos e tecnoldgicos excessivos, tanto desta Coordenagdo, quanto da Coordenagao-
Geral de Segurancga Organica.

10.5.1.5. Imaginemos, por exemplo, 5 demandas a serem atendidas em uma determinada semana, com a
utilizagdo de 4 funcionarios distintos em cada uma delas (total de 20 funcionarios). Nada impede que, de uma
semana para outra, a Contratada resolva substituir os funcionarios alocados para a execugdo dos servigos, o que é
de se esperar, pois o contrato ndo prevé a dedicagdo exclusiva da mado de obra e as demandas podem estar
relacionadas a diferentes categorias profissionais, utilizadas de forma simultanea ou alternada, a medida que os
servicos avancam. Extrapolando o exemplo ao longo de 12 meses (1 ano de execu¢do contratual) poder-se-ia
alcangar o quantitativo minimo de 1.040 funcionarios distintos, com controle de acesso a Agéncia (20
funcionarios por semana em 52 semanas no ano). Em que pese o exemplo acima representar uma hipérbole
tedrica, apenas em Brasilia, a empresa contratada no contrato 544/2021, a Eletrodata, possuia, em novembro de
2021 (SElI n2 0529795, pagina 7) 428 funcionarios. Considerando que a-empresa possui abrangéncia nacional, com
contratos firmados em outros Estados da federagdo, é razoavel supor que o seu efetivo total seja expressivamente
superior, existindo, dessa forma, o risco de alocar diversos e diferentes funciondrios ao longo da execu¢do do
contrato.

10.5.1.6. Por isso, salvo melhor juizo, conforme argumentos acima registrados e considerando os riscos, em
especial os riscos a seguranca, associados as necessidades, caracteristicas e particularidades de uma agéncia de
inteligéncia, tal modelo de contratagdo se mostra inviavel.

10.6. A contratagdo dos servigos, segundo o primeiro modelo (a - com dedicagdo exclusiva de mao de obra, sem o
fornecimento de materiais), apresenta as seguintes dificuldades:

10.6.1. Tem dificil aplicagdo, ndo apenas nesta Agéncia, como também em diversos outros érgdos

10.6.2. Considerando que os materiais teriam que ser fornecidos por uma empresa distinta da Contratada para

alocar os profissionais ocupantes dos postos de servigo, mostra-se necessario, no minimo, uma ata de registro de pregos
vigente com a previsdo de todos os materiais cuja necessidade fosse possivel, ao longo de toda a vigéncia do contrato,
inclusive os seus respectivos quantitativos e valores unitérios; ou ainda, a divisdo da licitagdo em dois itens: 1) postos de
servigo; e 2) insumos.

10.6.3. Considera-se que a previsdo exaustiva de todo e qualquer material e insumo que possa ser utilizado ao
longo de toda a execugdo contratual, tendo em vista a variada gama de atividades necessarias aos servicos de
manutenc¢do, € uma tarefa herculea, que demandaria recursos humanos excessivos e que, portanto, mostra-se
ineficiente.

10.6.4. Para propor um exemplo pratico, imaginemos que, no modelo em analise (a - com dedicagdo exclusiva de
mado de obra, sem o fornecimento de materiais) ndo foi previsto, no rol de de materiais a serem fornecidos, gas
refrigerante, utilizado em servigos de manutencdo de aparelhos de ar-condicionado. Caso ocorra o vazamento de gds,
ndo seria possivel, neste modelo de contratagdo, rep6-lo e, consequentemente, ndo seria possivel pér o aparelho
novamente em condi¢des normais de funcionamento sem realizar um processo de aquisicdo proprio para a compra do
insumo.

10.6.5. Da mesma forma, imaginemos que um compressor qualquer apresentou defeito em um pressostato -
instrumento de medigdo utilizado para desarmar o compressor caso a pressdo chegue a valores maiores que um
determinado limite. Ora, caso a licitagdo ndo tivesse previsto aquele pressostato especifico para aquele determinado
modelo de ar-condicionado, cuja especificagdo pode variar, seria necessdrio desativar o equipamento até a conclusao
de um processo de aquisi¢do préprio para a compra do insumo.
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10.6.6. Por isso, considerando as inumeras especificidades e especifica¢cdes das edificagdes, das instalagdes e dos
equipamentos existentes na ABIN, o referido modelo também ndo se mostra adequado.

10.7. A grandeza de area construida (aproximadamente 97.000 m?), bem como a variabilidade das caracteristicas
fisicas, arquiteténicas e funcionais das edificagcdes e dos espagos da ABIN perpassam por especificidades técnicas, inclusive
de planejamento e de gerenciamento, que justificam a contratagao por postos de servicos com dedicagao exclusiva de mao
de obras e com fornecimento de materiais (modelo b), de forma integrada e sem separagdo. Tal modelo de contratagdo tem
sido utilizado pela ABIN - no minimo, desde 2014 (Contratos 617/2014, 545/2018 e 544/2021), pela Presidéncia da Republica
(Pregdo Eletrénico n? 18/2021 - Documento SEI n2 0673220) e pelo TCU (Pregdo Eletronico n2 37/2021 - Documento SEI n2
0673216).

10.8. Outros 6rgdos também utilizam um modelo similar ao aqui proposto. Cita-se, como exemplo, a Controladoria
Geral da Unido (Documento SEI n2 0673212) e a Superintendéncia de Administracdo no Rio de Janeiro da Advocacia Geral da
Unido (Documento SEI n® 0673214).

10.9. Adicionalmente, a manutengdo predial realizada na ABIN consiste em diversos servigos intercalados que
necessitam de rdpida conclusdo como, por exemplo, remanejamento de divisérias internas de alguma edificacdo devido a
mudangas de ocupagdo ou chegada de novos servidores, ou ainda a instalagdo de pontos de alimentacdo elétrica e pontos de
redes para novas estagoes de trabalhos ou, por final, instalacdo de novos aparelhos de ar-condicionado devido a necessidade
de substituicdo de algum aparelho defeituoso.

10.10. Observa-se que o parcelamento do objeto ndo assegura ser técnica e economicamente vidvel, sem perda de
escala e com melhor aproveitamento do mercado e ampliagdo da competitividade.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1. Tomando como base a NBR 5674 — Manutencdo de edificagdes — Requisitos para o sistema de gestdo de
manutenc¢do, a manutengdo predial é um conjunto de atividades a serem realizadas para conservar ou recuperar a
capacidade funcional da edificacdo e de suas partes constituintes visando atender as necessidades e a seguranga dos seus
usuarios.

11.2. A relagdo custo/beneficio também fica evidente, ja que os gastos com reformas sobem consideravelmente
guando ndo é feito nenhum tipo de manutenc¢do preventiva. Em situag0es mais extremas, a falta de manutengdo adequada
pode comprometer o bom funcionamento ou mesmo inviabilizar a utilizagdo de uma edificagdo, causando graves prejuizos e
riscos aos usuarios.

11.3. Partindo destas premissas, mostra-se necessaria a¢do objetiva visando implementar, no ambito da ABIN um
Plano Permanente de Manutencgdo Predial. Esta contratagdo implementard grande parte deste plano, englobando agGes de
engenharia civil, mecanica e elétrica. O plano contemplara manuteng¢des programadas nas edificagGes, com carater preditivo,
preventivo e corretivo, tanto em termos de infraestrutura, quanto em instalagdes, manutengBes corretivas de carater
emergencial e readequacgdes de pequeno porte que se mostrem necessarias para a adequada manutencgao das edificagses.

11.4. A contratagdo de servicos proporcionard a manutencdo das edificagdes e instalagdes da ABIN em nivel
adequado de qualidade, reduzindo prejuizos para os servidores, para a Administragdo Publica e consequentemente para toda
a sociedade.

11.5. Os beneficios a serem obtidos em termos de economicidade, eficacia, eficiéncia, de melhor aproveitamento

dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis diretos a serem obtidos sao:

11.5.1. Beneficios diretos: modernizagdo e revitalizagdo das instalagGes da sede da ABIN, contribuindo para a
preservagao e otimizando a vida Util e a durabilidade do patrimdnio publico. Em Ultima analise, os servigos irdo permitir
a prépria continuidade dos servigos prestados pela ABIN, visto que ndo se mostra possivel sua prestacdo sem a
infraestrutura de edificagGes.

11.5.2. Beneficios indiretos: ambiente propicio ao desenvolvimento das atividades fim da ABIN, realizadas nas
edificagOes, além do bem-estar dos servidores, mediante instalagOes seguras, acessiveis, confortdveis, salubres e
confiaveis.

11.6. Impactos ambientais positivos: racionalizagdo dos recursos atualmente empregados, inclusive com

redugdo do consumo de energia elétrica (mediante a modernizagdo das instalagdes elétricas, com substituicdo de
lampadas fluorescentes por lampadas de LED, utilizagdo de aparelhos de ar-condicionado com adequada manutencdo),
redugdo do consumo de dgua tratada (mediante modernizagdo de instalages hidraulicas que proporcionam maior
confiabilidade e menores desperdicios).

11.6.1. Melhoria da qualidade de produtos ou servicos oferecidos a sociedade: otimizagdo do tempo de
atendimento as demandas da sociedade.
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12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUACAO DO AMBIENTE DO ORGAO

12.1. N3do houve a necessidade de adequagdao do ambiente do érgdo, na medida em que o servico ndo provocara
interferéncias inéditas nas instalagGes atuais.

13. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

13.1. Correlata a presente contratagdo ja hd um contrato semelhante atualmente vigente, porém a Contratada nao
se mostra favordvel a renovagdo, sendo necessdria, assim, a abertura de procedimento licitatério para contratacdo de nova
empresa, a fim de manter a continuidade dos servicos de manutencdo predial nas edificagdes ocupadas pela ABIN.

14. DECLARACAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

14.1. Com base na praxe da Administragdo Publica e, a partir dos dados relativos ao contrato anterior, tem-se que a
contratac¢do é viavel nos termos propostos.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

15.1. Os impactos ambientais para a presente contratacdo se resumem aos residuos que serdo gerados quando da
demolicdo e eventual remoc¢do de sistemas construtivos. As medidas de tratamento estardo elencadas no Termo de
Referéncia consistindo, basicamente, da necessidade de disposi¢do adequada dos residuos.

16. APROVACAO
16.1. Aprovamos, portanto, este estudo técnico preliminar.
FLAVIO SILVA MIRANDA
INTEGRANTE REQUISITANTE

ALAN BARBOSA COSTA
INTEGRANTE TECNICO

RAFAEL MOTTA DE SANTANA MOREIRA
INTEGRANTE TECNICO
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